VsSeobecna politika kvality
Spole¢nost EFFBE-CZ s.r.o. plsobi v oblasti automobilového primyslu a je pIné odhodlana dodavat
produkty a sluzby, které spliuji nejvys$si pozadavky naSich zakazniku, partneru i pfislusnych norem a
predpisu. Nasim cilem je dlouhodoba spolehlivost, bezpeénost a udrzitelnost vSech nasich ¢innosti.
Zavazky spolecnosti
1. Orientace na zdkaznika
o aktivné naslouchame pozadavkim a o¢ekavanim zakazniki,

o dodavame produkty a sluzby v€as, v pozadované kvalité a za dohodnutych podminek,

o systematicky vyhodnocujeme spokojenost zakaznik(l a pfijimame opatfeni k jejimu
zlepSeni.

2. Plnéni pozadavku IATF 16949 a souvisejicich norem
o nas systém Fizeni kvality je pIné v souladu s pozZadavky IATF 16949 a ISO 9001,

o dodrzujeme vesSkeré pravni, bezpe€nostni a regulani pfedpisy vztahujici se k nasim
vyrobkim a procesiim.

3. Neustalé zlepsovani

o identifikujeme a odstrariujeme plytvani a neshody v procesech,

o zvySujeme efektivitu a vykonnost prostfednictvim modernich metod fizeni kvality

o stanovujeme a pravideln& vyhodnocujeme cile kvality na vSech urovnich organizace.
4. Zapojeni zaméstnancl

o vytvafime prostfedi, kde jsou zaméstnanci motivovani, podporovani a pravidelné
Skoleni,

o kazdy zaméstnanec je si védom svého podilu na kvalité a odpovédnosti za vysledek,
o podporujeme tymovou spolupraci a otevienou komunikaci.
5. Spoluprace s dodavateli
o budujeme dlouhodoba partnerstvi s dodavateli,
o podporujeme jejich rozvoj a poZzadujeme stejny zdvazek ke kvalité, jaky méame my sami,
o spolecné se zaméfujeme na prevenci vad a zajisténi stability dodavatelského fetézce.
6. Udrzitelnost a spole¢enska odpovédnost
o minimalizujeme dopady nasich €innosti na zivotni prostfedi,
o dodrzujeme etické standardy a zasady spoleCenské odpovédnosti,

o usiluieme o bezpeéné a zdravé pracovni podminky.

Poslani politiky kvality

Tato politika kvality tvofi zaklad naseho systému fizeni, je pravidelné pfezkoumavana vedenim a slouzi
jako ramec pro stanovovani méfitelnych cil{l. Je zavazna pro vSechny zaméstnance spolec¢nosti EFFBE-
CZ s.r.0. aje verejné dostupna nasim zakaznik(im, dodavatelim, partner(im a zainteresovanym stranam



